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ELOSzO

A kidolgozott tankonyv a Gazdakodésmenedzseri specidlis szakmai feladatok
ellatasanak igényeit hivatott kielégiteni. Ennek érdekében a tankdnyv koncepci-
Ojét a tervezés, a dontéshozatal és az informacidellatas kidolgozasara épitjuk.

A controlling koncepcio kényvben torténd kiemelése |ehetdvé teszi, hogy az
emlitett témakorok egymassal szoros kapcsolatban jelenjenek meg, mivel a con-
trolling az emlitett terlleteket integrdja. 1ly médon eleget tudunk tenni annak az
igénynek, hogy akonyv tartalmazza a tervezés, a mérés, és a visszacsatol as egy-
seges rendszerét.

A controlling koncepcio targyal ésakor stllyt helyeziink a controlling fogalmé
nak, tartalmanak tobboldal i megkozelitésére, a korszerQ controlling szemléetre.
Az elsd fejezetben részletesen kifejtjik a controller és a menedzser szerepét, a
koztik kialakitott munkamegosztast az iranyitasi, gazdalkodasi folyamatokban.
Térgyajuk az iranyitési rendszer (szabdyozokadr) controlling tartalommal feltol-
tott elemeit. Foglalkozunk a controlling rendszer épitbelemeivel: a szamvitel,
pénzlgyi-, vezetdi szamvitel, a tervezés és ellendrzés, az informacioellatés és a
controlling szervezet jellemzdivel.

A masodik fejezetben a vezetdi szamvitel keretében targyaljuk a koltségel sz
molas rendszerét, ateljes és részkdltség-szamitas hagyomanyos és modern méd-
szereit, az ataldnos koltségek tervezésének probléméit. Targyaljuk a koltségel-
szamolas menetét: koltsegfajtak (koltsegnemek) rendszerezése, tagolésa, a kolt-
ségek feljegyzése, elhatarolésa, értékelése.

Foglalkozunk a koltseghely, koltsegviseld szamitas kérdéseivel, részletesen
bemutatjuk az Uzem-elszamolési iv modszerét.

A koltségtervezési modszereket illetden részletesen targyaljuk a merev és ru-
galmas koltségtervezés modszerét, az egy- és tobblépcsos fedezet szamitast, to-
vabba az altalanos koltségérték elemzést és a nullabazisi koltségtervezeést. A pél-
dak bemutatasa, a médszerek alkalmazésanak elemi |épésekre torténd |ebontésa
segiti megértésiket.

A tervezés, mint tevékenység, mint irdnyitasi alrendszer makodése soran
szamos objektumhoz kapcsol bdik: tervezési feladatok, eszkdzok, modszerek,
folyamatok, informéciobazis, struktira, mikoédési méd, kdrnyezet. A harma-
dik fejezetben targyaljuk az emlitett kategoriak tartalmi jellemzdit, a kdzottik
lévd kapcsolatokat, Osszefliggéseket, melynek alapjan egy verbdlis, logikai
modellt dolgozunk ki. A bemutatott rendszermodell atervezést a maga komp-
lexitésdban fogja &, lehetdvé teszi atervezesi rendszerek kialakitasat, mikod-
tetését.



A gazdakodasi, vezetés, iranyitési folyamatok kiemelkedden fontos funkcio-
ja, kbzéppontja a dontéshozatal, mivel alegisszetettebb, legnagyobb koriltekin-
tést és felkészilést igenyld feladat. A konyv negyedik fejezetében térgyaljuk a
dontéshozatal folyamatait, a korszerl dontéstamogatasi rendszerek (Decision
Support Systems) elemeit és alrendszereit, foglalkozunk a killénb6z6 gazdako-
dasi dontési tipusok jellemzdivel. Megvilagitjuk az optimum fogalmét, kitérink
a kategoria gyakorlatias megkozelitésére, alkalmazasanak fontossagara, sziiksé-
gességére. Targyaljuk a vallalati gazddlkodas alapvetd dontési szféréit, ahol ki-
emelten fontos az optimumra torekveés, az optimdlis dontések meghozatala. Ki-
térink a biztos, a kockazatos és a bizonytalan dontések sajatossagaira egyszerl
szampéldak bemutatésaval. Targyaljuk a gazdasagi modellezés jellemzbit (ver-
bélis, logikai, matematika modellek). Attekintést adunk a vallalati gazdalkodas-
ban alkalmazhaté modellekrdl, részletesen targyaljuk a dontési modellek tipusa
it alkalmazasuk teriileteit, lehetdségeit.

A controlling tevékenység kozéppontjdban all6 tervezési funkcio ellatédsaave-
zetdk, de foképpen a felsd vezetés egyik legfontosabb feladata. A konyv 6tddik
fejezetében targyaljuk a stratégiai tervezés és controlling sajétossagait. Attekint-
juk a stratégiai controlling feladatait. Targyaljuk a stratégiai tervezés és control-
ling eszkdzeit, modszereit: PEST analizis, forgatokonyviras, SWOT elemzés,
BCG portfolié modell, kilencmezds portfoliomodell, gap el emzés. Bemutatjuk a
stratégiai controlling fejlesztésenek Ujabb lehetbsegeit: Porter féle értéklanc
elemzés, folyamatmenedzsment, éetciklus koltsegelméet, célkoltség-szamitas
(target costing). Attekintjiik az tizleti modellezés és a hdl 6zati szervezdés sajé-
tossagait. Targyaljuk a Balanced Scorecard fel épitésének, mikodésenek fobb jel-
lemzdit, szerepét, jelentdségét a stratégiai tervezésben és a stratégiai controlling-
ban. A stratégiatervezés a gyakorlatban szamos problémaval kiizd, melyeket gya-
korlati kutatdsi eredményekre tamaszkodva targyalunk. Ugyancsak gyakorlati
példékra alapozva targyajuk a sikeres, dontésorientdlt stratégiai tervezést, vala
mint a Kék Ocean Stratéga fobb jellemzoit.

A hatodik fejezetben foglalkozunk az Uzleti tervezés, az éves operativ terve-
zés, valamint a koltségvetés készités kérdéseivel. Targyaljuk az Uzleti tervezés
rendszerének kiépitését, folyamatat hagyomanyos és optimalizal6 szemléletben,
folyamatabrak bemutatasaval. Részletesen ismertetjik a helyzetelemzés, a kon-
cepcid meghatarozas és a terv részletes kimunkdasanak fazisait. Bemutatjuk a
tervrendszer egyes elemel, a stratégial terv, az Uzleti (taktika) terv és az éves
(operativ) terv kozotti kapcsolatokat.

Attekintést adunk a beruhézas tervezés modszereirdl. Foglalkozunk az éves
tervezés rendszerének kiépitésével, atervezés folyamataval. Targyaljuk az egyes



tervig ezetek tartalmat: értékesitési-, marketing-, termelési-, koltség-, pénzigyi-,
eredmeény- és mérlegtervet, kidolgozasuk modszertani kérdéseit.

Bemutatjuk a koltségvetés (kerettervezés) tartalmi jellemzbit, rendszerének
elemeit, az elemek kozotti kapcesolatokat, a koltségvetés kidolgozasat. Targyal-
juk az Uj koltségvetési modelleket: Better Budgeting, Beyond Budgeting, Mo-
dern Budgeting. Ismertetjik a modellekkel kapcsolatos eészrevétel eket, vélemé-
nyeket, kifgjtjuk idevonatkozo allaspontunkat.

A szilkséges informécidkat megfeleld helyen, iddben és forméban a vezetés
rendelkezésére kell bocsatani. Ennek az igénynek a kielégitése a controller egyik
legfontosabb feladata. A hetedik fejezetben részletesen targyaljuk a gazdalkodas
menedzsel ése szempontjabdl kiemelkeden fontos controlling informaciés rend-
szert a pénzlgyi-, és szamviteli informécios rendszertdl az 6ndll6é controlling
rendszerig. Részletesen ismertetjik az akalmazott mutatdszam-rendszereket: Du
Pont rendszert, ZVEI rendszert, a Balanced Scorecard mutatdszamokkal kapcso-
latos sajétossagait. Bemutatjuk a controlling beszamol 6 rendszer tipusait, felépi-
tésiiket, avel Uk kapcsolatos célokat, kovetelményeket. Targyaljuk az Gzleti intel-
ligencia megol dasok (adattarhéz, adatpiacok, OLAP on-line elemzd rendszerek)
fd elemeit, avallalatok iranyitédsdban, a controlling rendszerek fejlesztésében be-
toltott szerepiket.

Megkdszondm a lektorok Benkdné Dr. Dedk Ibolya, Gordos Jozsef és Dr.
Bakucz Mérta alapos munkajat, értékes észrevételeit. Koszonet illeti Németh
Gyorgynét a lelkiismeretes szovegszerkesztésért.
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