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A munka szabélyozasa

A feladattervezéshez tartozd idétervezés soran rogzitettik, hogy mely tevékenységhez milyen eréforrdsokra van szikség.
Megadtuk az eréforrasigényt, ami mellett az egyes tevékenységek annyi id6 alatt végezhetdk el, mint amennyi a tervben
régzitve van. Az eréforrés-tervezés sorén figyelembe kell venniink az eréforrés-felhasznéldssal kapcsolatos korlétokat.

Elsoként tisztézni kell a tevékenység és a hozza tartozo6 erdéforrasok kdzoétti pontos viszonyt. Ezt a munka szabalyozésaval
oldhatjuk meg, melynek eszkdzel kozil az alébbiak aleggyakrabban hasznélt |ehetéségek:

< lsmétlédé tevékenységek: Ha az egyszerii tevékenységeket ismétlods tevékenységekkel vatjuk fel, az egyes al-
kalmakhoz tartoz6 munkéat més és més eréforrdsoknak adhatjuk.

% Munkaeloszlas, munkagorbe alakitasa: Vannak olyan tevékenységek, melyeknél idében nem egyenletes az ers-
forrdsok munkdja. Amennyiben az eloszlasban azért kimutathatdak bizonyos térvényszeriiségek, munkagorbe meg-
adasaval prébahatjuk azokat leirni. Fontos tudni, hogy a munkagloszlas tipusanak modositdsa a Tevékenység
tipusa (Task Type) mez6 tartalméatdl fliggéen més és més hatast vathat ki. Ha példaul Rogzitett idétartamu (Fix
Duration) atevékenység, a munkagorbe megvéatoztatdsa az Gsszes Munkat (Work) cstkkenteni fogja, mig Roégzitett
munka (Fix Work) esetén az Idétartam (Duration) fog valtozni, a munkamennyiség nem. Bedllitani kihasznaltsag
nézetekben a Munka (Work) értékek kézi, vagy Munkaeloszlas (Work Contour) dtali modositasaval lehet.

% Naptérak: A naptarak értelemszeriien a munkatartam el osztasét is szolgdljak a munkaidé beosztésain keresztil.

% Rendelkezésre allas, eréforréas elérhetéség megadasa: Az Eréforras adatai (Resource information) ablakban az
Eréforras Elérhetésége (Resource Availability) részen megadhatjuk, hogy mettsl meddig, milyen mértékben érhe-
t6 €l az adott eréforrés.

% Simitas kédeltetés: A Simitasi késleltetés (Leveling delay) aapvetéen ugyan az eréforrés-terhelési problémak
kikuiszobol ésére szolgél 6 eszkoz (l1asd késébb), de attételesen a munka szabélyozéséra is felhasznal hato.

« Eréforrashasznalat kédeltetés: Alapvetéen inkdbb a nyomonkovetési fazisban fordul €6, hogy valamely eréfor-
rés atervezettnél késébben kezdi, vagy hamarabb fejezi be a munkdgjét. Ezek rogzitéséhez a kihasznéltsag nézetek-
ben meg lehet adni az adott tevékenységen az adott eréforras dtal végzett munka Kezdetét (Start) és Végét
(Finish). Ez utébbihoz a Tevékenység kihasznaltsaga (Task Usage) nézetben az eréforras nevén, az Eréforras
kihasznéaltsadga (Resource Usage) nézetben pedig a tevékenyseg nevén kell duplén kattintani, és a megjelens ablak
megfelel6 mez6it modositani.

Eroéforras-tervezés

A tevékenységek idsitemezése nem egyszeriisithet6 le a feladatok kozotti logikai kapcsolatok rendszerére, és azok idétar-
taméra, hiszen idébeliségiikre dont6 befolyést gyakorolnak az eréforrés- és koltségkorl atok.

Eréforrastervezés A szijkebb értelemben vett eréforrés-tervezés a meglevd eréforrasok optimélis elosztését cé-
lozza meg.

Hidba végezheté elvben egyméssal parhuzamosan két teljes munkaidst lefoglald tevékenység, ha azokat a gyakorlatban
ugyanaz a személy kell, hogy végezze. Ugyanannak az eréforrasnak tobb tevékenységhez valé rendelése sajétos, sokszor a
logikai kapcsolathoz hasonl6 6sszefliggést eredmeényez az egyébként egymaéstdl fliggetlen tevékenységek kozott.

Tllterhelés  Ha egy eréforrast nagyobb mértékben vesziink igénybe, mint amilyen mértékben rendelkezé-
stinkre all, akkor ezt tdlterhelésnek nevezzik. A tullterhelés tehat a Microsoft Office Project-
ben nem szubjektiv fogalom: , Mostandban Ugy tul vagyok terhelve” , hanem tervezési hiba.
Olyan, mintha van 100 forintom, és abbdl 120-at szeretnék kiadni.

Figyelem! A tilterhelést ne tévesszilk Gssze a tdldraval! Mig az elébbi tervezési hiba, addig az utébbi
szervezési modszer, melynek tobb aternativga is van. A tllterhelést valamilyen szervezési
moddal mindenképpen ki kell javitani a projektterven is, nehogy ne vegyik észre a sok hiba-
jelzés kozott az Ujabb hibakat, az Gjabb tulterhel éseket.
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Az eréforrés-tervezésre nemcsak amiatt van szilkség, mert egy ember egyidejiileg képtelen egyszerre két kil onbdz6 feladatot
végezni; a szabadsagok, egyéb munkdk Utemezésén tul az is elképzelhetd, hogy egyszerre csak egy tevékenységet tudunk
anyagilag finanszirozni, és emiatt kell, hogy atszervezzik a munkat. Tobbek kozott az efféle problémak kezel ésére vezették
be a hél 6terveken az eréforrasokat, mint modellezési eszkdzoket.

Eréforras-tervezés Az eréforrés-tervezés céja a rendelkezésre a6 eréforrasok munkéjanak pontos modellezésén
tll azok optimalis szétosztésa a tevékenysegeken. Ennek kapcsan kiemelt feladatai kézott talal-
juk az esetleges tllterhel ések elkeriilését, elharitasét, a helytelenil szervezett munkék felisme-
rését, jobb megoldasok keresését. A program igen sokféle eszkdzzel és madszerrel tdmogatja
ezt amunkét.

Gyakorlati tapasztalataink a apjan kimondhatjuk, hogy a hétkdznapokban talén a helyes eréforras-gazdakodas megteremté-
sével lehet alegnagyobb megtakaritasokat elérni Ugy az idétartam, mint a kdltségek vonatkozasaban.

Mivel az eréforrés-tervezés és a nyomonkovetés kilénb6zo fézisaiban az eréforrésok killonféle megjelenési formaira lehet
szilkség (tervezéskor inkabb szakképzettség, kompetencia stb., végrehajtaskor pedig konkrét személyek), a kapacitasok pon-
tos nyilvéntartaséra komoly gondot kell forditani. Gondoljunk csak arra, hogy ha mondjuk Kiss Péter egy kémiives, akkor a
projekttervben szerepelhet személyében is, kdmiivesként is, illetve a falazé-brigad tagjaként isl Ezért nem éart a fokozott
Ovatossag az eréforrés-Utemezésnél.

Figyelem! Az eréforras-tervezésnek van még egy, az ersforras-gazdalkodason tdli fontos aspektusa is.
A Microsoft Office Project foként olyan koltségeket haszndl, melyek aranyban dlnak az eré-
forrés-felhaszndléssal. Ebbél addddan a pontos koltségkezeléshez szinte nélkildzhetetlen az
eréforrésok felvétele.

Eréforras-felhasznalassal kapcsolatos problémak

Miel6tt megszemlélinénk az eréforrés-tervezés eszkdzkészl etét, érdemes néhany sz6 erejéig elidézni azoknd a problémékndl,
melyek megoldaséra kidolgoztak azokat. Az eréforrds-felhasznalassal kapcsolatban dtaldban hédrom fontosabb probléma
szokott felmerdini:

% Tulterhelések lépnek fel: A definicio alapjan a program minden olyan eréforras-igénybevételt tllterhel ésnek vesz,
mely nagyobb, mint ami a rendelkezésre &8ll6 eréforrds-mennyiséghdl és a naptérbdl kdvetkezik. A tdlterhelések
egyértelmiien hibanak szamitanak, és a program piros szinnel jeldli is az ilyen eréforrasokat. A tulterhel éseket feltét-
lentl meg kell szlintetni!

< Tul sok atuléra: A tuléraigen j6 mbédszer, de csak ha nincsen mas aternativank, és csak ritkan, egy-egy napra al-
kalmazzuk. A tartos taléraztatés kertlends, hiszen az eréforras rosszabb hatasfokkal fog dolgozni, gyakrabban hib&
zik aféradtsag, a hozzészokés (tudja, hogy ez a napi elvérés, és ehhez igazitja a teljesitését, hogy ne égjen ki) és a
romlé motivaltsagi szint miatt. Pl. 1 6ra aatt mondjuk, csak 45 percnyi hasznos munkét tud elvégezni. A taldéra ak-
kor is drégébb, ha kilén nem fizetiink az eréforrasnak érte. Ez részint az elveszett teljesitménybdl, részint a fluktué
ci6s hajlam megndvekedésébol kovetkezik. Ha ugyanis valaki elmegy a cégtél, akkor elveszitjik az 6 gyakorlatat,
tapasztal atait, tudésat. Lehet6ség szerint csak végss esetre tartogassuk ennek a modszernek az alkalmazésat!

X3

*

Nem egyenletes vagy széttordelt az er 6forrasok felhasznalas szintje: Az az eréforrés, aki egyik nap 1 orét, mé-
sik nap 12 érét, hdrom napig semmit, stb. dolgozik, a rendszertelen munka kdvetkeztében |ényegesen rosszabbul tel-
jesit, mint az, aki ,dlando terhelésen” van. Célszerii ezért a munkakat témbdsiteni, hogy javuljon a munkateljesit-
meény.

% Az adott eréforras egyszerre tul sok feladaton dolgozik: Komolyabb szellemi munkakndl érvényes elsésorban az
az dllités, hogy ha az adott er6forrés egyszerre tll sok feladaton dolgozik, a munka hatésfoka jelentésen csokken. Ez
elstsorban az egyik feladatrol a masikra valo atéllas idéveszteségeibsl adédik. Az embernek sajnos mindig ra kell
hangolédnia a munkéra. Itt is célszerti tombdsiteni a munkat, hogy ezdltal gyorsabban, hatékonyabban el tudja vé-
gezni az eréforrds a munkait.

Az eréforras-hasznaélat dbrazolasa
Az elgbbi problémét Ugy tudjuk a legkdnnyebben felismerni, ha brézoljuk az eréforrésok felhasznélasét. Megnézzik, hogy
mely eréforrasok mikor, melyik tevékenységeken, mennyit dolgoznak. Ezeket tobbnyire az alabbi nézeteken szoktuk fel-
haszndlni:
% Eréforras lapon (Resource Sheet): Ebben a nézetben csak azt |&thatjuk, hogy van-e, és haigen, mely eréforrasok-
kal van egydltalan gond. Ez egy éttekinté nézet az elsédleges diagnodzishoz.

% Eréforras-grafikononon (Resource Graph) vagy osztott ablaktéblas grafikonon: Ezzel afunkcidval lehet talan a
legszeml életesebb médon &brazolni az eréforrasok terhelési szintjeit.
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°
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°

Csapattervezé (Team Planner) nézetben: Ez a nézet régen vért Ujdonsaga az Uj Microsoft Office Project verzio-
nak, hiszen nemcsak arra teremt lehetéséget, hogy I&thassuk benne az egyes eréforrasok tevekenységeit, a tdlterhe-
|éseket, de benne kénnyiiszerrel fel is oldhatjuk azt.

A Csapat 0sszedllitasa a véllalatbol (Build Team from Enterprise) funkcié hasznalata soran: Amikor ¢sszedllit-
juk a projekt csapatét, lehet6ségiink van a kivélasztott eréforrasok hozzérendelési adatainak megtekintésére. Az itt
tal@hat6 funkciot az el zetes rendelkezésre dllés vizsgél atéra szoktuk hasznélni.

Az Eréforrasok hozzarendelése (Assign resources) ablakban: az itt taldhatd funkcioval a projekt eréforrésait
vizsgélhatjuk meg hozz&rendel és el6tt és utén egyarant.

Gantt-diagramon (Gantt Chart): Ebben a nézetben a program alapértel mezés szerint feltiinteti az adott tevékenysé-
gekhez rendelt eréforrasokat, igy ez leginkdbb a felhaszndéas idétartamanak szemléltetésére alkalmas. Gyakran
haszndljuk ezt a nézetet az Eréforras-grafikonnal (Resource Graph) egyiitt.

Kihasznéltsag nézetek: A két kihasznaltsdg nézet a Tevékenység kihasznaltsaga (Task Usage) és az Eréforras
kihasznéltsadga (Resource Usage) az idéegységre és tevékenységre eso eréforras-hasznalati értékek bemutatasara,
ezek |eolvaséséra és modositaséra alkal mas.

Naptar nézetben (Calendar): Ebben a nézetben az eréforrésok napi feladathoz rendeléseit nézhetjik meg. Legin-
kabb az operativ iranyitasnal vehetjik hasznat.
Jelentés (Report) formajdban: A Projekt (Project) meniiszalag Jelentés (Report) szakaszaban taldhatéd funkcidk

tobb kulonféle lekérdezéssel tAmogatjak az eréforrds-haszndlat bemutatasét, grafikus és tablézatos formaban egya-
rant.

Projektszerveren.

Az eréforrasszint kiegyenlités lehetdségei

Nem elég a killonféle eréforras-hasznélattal kapcsolatos anomdliakat megtaldni, meg is kell sziintetni azokat.

o

“ ry

Fénak! A nyilvdntartdsunk szerint
minimum 6 érdat tilérdzunk napontal

Ez szabdlyellenes! Tenni kell valamit,
kiilénben megbtintetmek!

J8, akkor holnaptdl
nem tartjuk nyilvdn

a tilordkat!

{7

Az eréforrasok igénybevételét le kell csokkenteni arra a szintre, amilyen mértékben még rendelkezésre allnak. A rendelke-
zésre 816 modszerek kozil aleggyakrabban a kdvetkezoket szoktuk alkalmazni:

Csapattervezé (Team Planner) hasznélata: Ez a nézet a tevékenységek konnyt &tlitemezésével és méshoz rende-
lésével az egyik leghatékonyabb médja az eréforrés problémak feloldasanak. Egyetlen komolyabb hétranya, hogy
nem a szabvanyosnak mondhaté Simitasi késleltetéssel (Leveling Delay) oldja meg a problémékat, hanem korlatok
felvételével.

Gépi eréforrasszint simitds: A gépi eréforrésszint simitassal az alacsonyabb prioritési tevékenységek csliisznak,
vagy megszakadnak. A cslszast a Simitasi késleltetéssel (Leveling Delay) oldja meg a program. Ez viszonylag
mechanikus modszer. Onmagaban nem biztos, hogy a legjobb eredményt adja, hiszen csak a tevékenységek elcsiisz-
tatasa révén tudjafeloldani aterhelési problémakat. Egyik opcidjarévén célszerii elésimitasként hasznalni a durvabb
hibak kikiiszobol ésére, hogy a fennmaraddkra jobb megol dasokat talalhassunk.

Simitasi késleltetés megadasa: Az eldbb targyalt megoldés aapjat a Simitasi késleltetés (Leveling delay) mezé
alkotja. Ennek a mezének az értékét nem csak a program szamolhatja ki. Ez komoly lehet6séget biztosit a szdmunk-
ra olyan egyéni Utemezések megadasara, melyek a késsbbi simitdsok alkalméva kivansdgunknak megfeleléen fi-
gyelmen kivil is hagyhaték.

A munka atszervezése: Vannak olyan tevekenységek, melyekrél nyugodtan elvehetlink eréforrasokat anélkil, hogy
veszélyeztetnénk a feladatok elvégzésat. Ha a tevékenység viselkedését el6zetesen helyesen bedllitottuk, megfelelé
Tevékenységtipus (Task type) esetén, az idétartam < eréforrds mennyiség <> munka valamelyikének modositéd
saval elérhetjik atllterhelés megsziinését.

Munkaeloszlas, munkagor be alakitdsa: Nem minden munka |efolyasa egyenletes idében. Vannak példaul olyan
tevékenységek, melyek az elgjén tobb, a végén kevesebb, mig masok éppen forditva, az elején kevesebb és a végén
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tébb napi munkamennyiséget igényelnek. Ezek minél pontosabb rdgzitése elkerilhetévé tesz szdmos tervezési pon-
tatlansaghdl ereds tulterhelést, hiszen példaul e két munkael oszlas kis eltoléssal éppen kiolthatja egymaést.

% Tuléra bevonasa: Altaldban végss eszkdzként nydlunk atilérak igénybevétel éhez. Ennek az az oka, hogy tébb al-
kalmasabb eszkéziink is van a megfelelé munkabeosztas biztositasara, raadasul a tartés tuléraztatas csokkenti az
eréforrésok teljesitoképességét.

X3

*

M egszakitas: Az adott tevékenységet dtmenetileg sziineteltethetj ik, ha ebben az idében egy masik, fontosabb tevé-
kenység végzéséhez van szilkségiink a hozzérendelt eréforrasokra.

X3

*

A munka csdkkentése: Bizonyos tevékenységek esetén a rendelkezésre allé munkamennyiség egy meghatérozott
mértékig nyugodtan csokkenthets (pl. olyan funkcidk fejlesztése, olyan szolgéltatdsok biztositasa, melyek nem
alapkdvetelmények). llyenkor eléfordulhat, hogy az eréforrés tllterhelést Ggy tudjuk megszintetni, hogy kevesebb
idét forditunk az ilyen extrékra.

% Uj munkarend kialakitasa: Sok esetben atilterhelés megoldasanak a kulcsa az eréforrés munkarendjének megval-
toztatasa (pl.: hétvégi munkavégzés). Ez a naptarak modositasaval |ehetséges.

< Erdéforrasok cserée: Havan ralehet6seg, cseréljik le atllterhelt eréforrast egy szabadra a kérdéses tevékenységen.

% Uj eréforrasok: Az (j ersforrasok bevonésa is az erforrasok cseréjén alapszik azzal a kitétellel, hogy elzetesen
fel kell venni éket a projektbe.

Elsédleges diagnozis felallitasa az eréforras lappal

Amikor az ember hozzafog az eréforras problémak feltarasahoz, kezelésehez, elss dolga, hogy megneézi, van-e egyatalan
baj, és haigen, mely eréforrésokkal. Igy sokkal célzottabb lehet a, kezelés' is.

A funkcié eléréséhez kattintsunk a Nézet (View) menliszalagra, és valasszuk az Eréforrasnézetek (Resource Views) Sza
kaszban az Eréforras lap (Resource Sheet) elemet! A megjelend nézetben a piros szinti és az eréforras neve el6tt egy felki-
altdjelet tartalmazo ersforrésokkal baj van.

0 Erdiforras neve * Tipuz * Anyag cimkée  * |Monogram*  Czoport w iz, mennyiség -
< I Kis Péter Munka K 100%
2 < Hadgy Pal Munka H 100%

Figyelem!  Attdl, hogy egy eréforrés tdl van terhelve, nem biztos, hogy a mi projektiinkben, projektiink
miatt van tdlterhelve. Ez a nézet csupan egy elssdleges diagndzisra jo. A késsbbi nézetek pon-
tosabb képet adnak aterhelési adatokrol!

Eréforrasfelhasznélas elemzése osztott ablaktablas eréforras-grafikon nézet alkal-
mazasaval

Az eréforras-felhaszndlés bemutatasanak egyik legszemléletesebb médja az Eréforras-grafikonok (Resource Graph) al-
kalmazésa. Akkor a leginformativabb, ha nem csak az 6sszesitett eréforrés-terhelést, hanem a hozzgjuk tartozé tevékenysé-
geket is lathatjuk.

y

N [ N I

Innentsl kezdve minden mdsodik
szdmitdgéphez jdr csak monitor. \,\/

I
A projekttervezd szoftver segit

az eréforrdsok gazdasdgosabb I Eniis wégeztem egy clemaéay, r
kihaszndldsdban. \‘ |

Ennek érdekében kombindlt nézeteket érdemes haszndlni. Feliil, mondjuk a megszokott Gantt-diagramot (Gantt Chart), alul
pedig az Eréforras-grafikon (Resource Graph) nézetet.

Ennek érdekében véasszuk a Nézet (View) menliszalagot, és az Osztott nézet (Split View) szakaszban pipdjuk ki a
Részletek (Details) opcidt! A képerny6 két részre oszlik ugyan, de csak akkor jelenik meg az eréforrés-diagram, ha vagy az
elébbi kapcsol6 melletti val asztdmezobél, vagy az also ablaktabla bal oldali cimkéjéhez tartoz6 helyi meniibél kivé asztjuk
az Eréforras-grafikon (Resource Graph) elemet.
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A miivelet hatéséra az aldbbi médon vatozik meg a képernyé kinézete:

Tevél | Tevékenység neve Adtartam -
Giterme =
@ - - -
O Mow 01 [0 Mo 08,
v | H [ K [ 5 | ¢ | P [ 5 | % | H K [=s [ ¢ [F
1 2 | Eekésttés | 1 nap Kis Péter
_ i = Felmérés az "A" részlegnél B nap
I : | ¥ b3 Felmérés eifkészitése 5 "B" részlegnél 3 nap
E 4 =3 Felmérés 5 "B" részlegnél 3nap Kis Péter
:!E 5 i ‘:_5 "C" gz "D felmérés eldkészitése 1 nap
ikl 5 | § b3 Felmérés a " C " részlegnél 2 nap
N | =3 Felmérés a " D" részlegnel 2 nap
g = Dokumertélas 1 nap Kis Péter
=
»
0 Moy 01, [0 haw 08,
v | H [k [ s [ ¢ [ p [ s | v | H [ K [ s [ ¢ [P
200% -
180% -
160% -
= Kis Péter 140% -
= Toitterhett:
el 120% -
& Terhelve:
& 100% -
= Tervezett:
% 80% -
i B0% -
0% -
20% -
Caticsmennyiség:
4 L IE! »

A miivelet eredményeként megjelent ugyan a diagram, de hogyan is értelmezzilk a latottakat? Az €lsé, amit tudni kell, hogy
a program egyszerre csak egy eréforras adatait mutatja meg a grafikonon. De melyiket? Mivel a projektben alkalmasint
nagyon sok eréforrés lehetne, igy a terheléskeresést Gigy kénnyiti meg a program, hogy az éppen kijelolt tevékenységhez
rendelt eréforrésokra sziikiti a vizsgdlando6 eréforrasok korét, és ezek koziil az elsst mutatja al apértelmezésben. A tdbbieket
a jelmagyarazat alatt lev vizszintes gorgetésav elmozditésaval nézhetjik meg. Ha az Osszes projektben levé eréforrast
végig szeretnénk nézni, akkor elézetesen ki kell jeldlni az Gsszes teveékenységet. Ennek legegyszertibb mdodja az Excelhez
hasonl6an az, ha a tablazatos rész bal felss sziirke, Ures, felirat nélkli cellgjara kattintunk.

Az elbbi dbran |athatd, hogy Kis Péter tdl van terhelve. Ennek tobb jeleisvan. A Gantt nézetben Iathat6 kis piros emberkén tul
mely atobb dtala végzett tevékenység neve d6tt megjelenik az egyik ilyen jel, hogy a diagram jel magyarézatéban piros aneve.
igy nagyobb projekteknd akkor is latszik, hogy gond van az adott eréforréssal, ha a tdlterhelt részek idében méshové esnek,
mint amit éppen aképernysn lathatunk. A masik jele, hogy aterhelés szintjének egy része adott intervallumban piros.

Tudod, ameddig nem haszndltunk eréforrds- Sokszor csak akkor derdlt ki !
tervezésre semmilyen eszkazt, néha nagyon hogy nincs emberiink urnikor" Cf
nagy bajba keriittiink emiatt buktuk a projektet.

b
b
b

Mdra nagyot vdltoztak (_,f—%nJ Megszintek a vératian f ! Most minden nap szembesiilhetiink :%ﬂ ’

a dolgok. helyzetek. azzal, hogy nincs elég emberiink!ll

)
T
A

Ilyen kis projektek, és ehhez hasonlGan egyszerii eréforrés-hozzérendelések esetén elvileg az dbra alaposabb szemiigyre
vételével is megdllapithatjuk a terhelés sszetevait. Bonyolultabb esetekben ez azonban igen nehézkes. Célszerii tehdt némi-
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leg &tszabni a grafikont. Ha jobb oldali egérgombot Utlink rajta, a megjelens helyi mentiben a kildnféle célU grafikontipusok
mellett taldlunk egy Savstilusok (Bar Styles) nevii elemet is. Ennek a segitségével meg tudjuk jeleniteni akijel6lt tevékeny-
ségeket is, azaz el tudjuk kiloniteni egymastdl az adott tevékenységrél jové és a méshonnan sz&rmazo terhel éseket.

Sawstilusok

Minden tevékenység
Talterhel erdforrasok

Minkazat:

Terhelt erdforrasok
Megjelenités mink: 55,
Szing

Minkazat:

Tervezett foglalésok.

Meelnités it TR -
s - | o

Minkazat:

Kijeldlk tevékenységek
Tdlterhelt erdforrasok

Megjelenités mint: 5z,

I -

Terhelt erdforrasok

- Megjelenités mint: 55,

I -

- |

Minkazat:

Tervezett foglalasok.

==l

Bar Styles

All tasks
Overallocated resources

B R
I -

- Show as:
Colar:

Pattern:

Allocated resources

- Show ast gy

Pattern:

Proposed Bookings

Megjelenités mink: 5z, - Megjelenités mint: 5z, - Show a5t gar

sei - | - Clor:

Minkazat: Minkazat: Pattern:

Ertékek megjelenitése Savok dtfedése: | a, Show values

Elérhetdiségi vonal megjelenitése Show availability line
Sugd [ OF ] I Mégse I I Help I

coor (0

Selected tasks
Overallocated resources

Show as: Ear -
Color:

Pattern:

Allocated resources

Show as: Ear -
coor | -
Pattern: -

Proposed Bookings

Show as: Ear -
coor: N -
Pattern: 4 -
Bar overlap: | g =l o

[ Ok ] I Cancel I

Ennek érdekében nem kell mast tennlink, mint aKijelolt tevékenységek (Selected Tasks) szakaszban ugyanazokat a bedlli-
tasokat tenni, mint amik aMinden tevékenység (All Tasks) szakaszban 1&thatok.

A miivelet eredményeképpen az aldbbi kép tarul a szemiink elé, ha a tevékenységek kozil a Felmérés elékészitése a ,B”

részlegnél van kijel6lve:
Tevél | Tevékenység neve Adtartam -
teme =
o - -
MO Moy 01, 0 raw 08,
¥ | H T K [ 5 [ € [P ¥ | H T K [ 5 [ € [P
1 ‘:,_‘;> Eldkészités 1 nap Kis Péter
. = i ‘:,_‘;> Felmérés az "A" részlegnél B nap
E— 3 | i ':._';> I Felméréz elfkészitézse a "B" rézzlegnél I 3 nap
Chn — ) n n
% 4 ‘E‘;> Felmérés a "B" részlegnel 3 nap
£ IR ] = "C"és D" felmérés eldkészitése 1 nap ot Kis Péter
.:'_Tn:_' E i ‘:_‘;> Felméréz a " C " rézzlagnél 2 nap Hag Pl
7 i ‘:,_‘;> Felméréz a " D" rézzlagnél 2 nap b -Kis Péter
] b3 Dokumertélés 1 nap Kis Péter
w
»
[10 Mo 1. [10 Mo 08.
W | H | K | g | © | P W | H | K | g | © | P
. - 200% - -
Kis Péter
Minden tevékenyséy 160% -
Titerhet: 160% 4 |
é Terhelve: 140% -
= Tervezett: 1209% 2
2 B ———
A & kil tevvékeny séask 100% -
2‘2 Tatkterhett: 80% - -
i Terhelve: 0% 4 -
Tervezett: A0% - -
20% - -
Caticsmennyiség:
4| kA »

Az dbréardl leolvashatd, hogy a Felmérés elékészitése a ,B” részlegnél tevékenyseg felerészben jérul hozza a tllterhel és-
hez, hiszen 6nmagdban is felhaszndlja a teljes eréforrés-kapacitést.

Amennyiben figyelmesebben megszemldjik a grafikonon el6hivott helyi menl tartalmét, |&thatjuk, hogy sokféle grafikon
kozil védaszthatunk. Az alapértelmezett tipus a Csticsmennyiség (Peak Units), mely |ényegében a rendelkezésre dlasra

vetitett eréforrés-felhasznal st mutatja meg. 100% ateljes munkaidejti rendelkezésre dllas.

Most nézzilk meg munkaban aterhelést!

Ennek az a mddja, hogy eldhivjuk a helyi menit a grafikonon, vagy a Formatum (Format) meniiszalag Adatok (Data) sza-
kaszaban a Csticsmennyiség (Peak Units) helyett Munkat (Work) vélasztunk.
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A miivelet eredmeényeként az aldbbiakat |1&thatjuk a képernysn:

Tevél | Tevékenység neve Adtartam -
(¢
o e . @
O Mow 01 [0 Mo 08,
v | H [ K [ 5 | c [ P v | H [ K [ 5 [ ¢ [ P
1 =3 Elikészités 1 nap Kis Péter
2 i ‘:,_‘;> Felmérés az "A" részlegnél B nap Hagy Pal
g E b3 e
% 4 =9 Felméréz a "B" részlegnél 3nap Kis Péter
:lé 5 ] ‘:,_‘;> "C" gz "D felmérés eldkészitése 1 nap gt Kis Péter
a B ¥ ;,_‘;> Felméréz a " C " részlegnél 2 nap
N | =3 Felmérés a " D" részlegnel 2 nap
g = Dokumertélas 1 nap Kis Péter
-
4] »
0 Moy 01, [0 haw 08,
v | H [k [ s [ ¢ [ p [ s | v | H [ K [ s [ ¢ [P
164 -
144 -
Kis Péter 1264
Talterhet: 106 -
Terhelve: )
=
Tervezett
6 -
44 -
26 -
- hunka:
4 ] »

Az &brérél most a munkadrék olvashatok le. Mivel minden egyes grafikont kiilén-kilén kell bedllitani, igy itt mar nem 1&t-
szik az el6z6n bedllitott kijel 6lt tevékenységekre vonatkozo formazés.

Az eroforras-terhelés forrasanak kideritése

A val6sagos esetben nem olyan egyszerii a terhelések forrasat felderiteni, mert ugyanaz az eréforras egymastél tavol levo,
s6t més projektekben levs tevékenységeken is dolgozhat. Ha nem akarjuk egyenként végignézni az dsszes projekt dsszes
tevékenységét, hogy melyik mennyiben jarul az illet6 er6forras egy idéintervallumba ess terheléséhez, érdemes az Eréforréas
kihasznaltsaga (Resource Usage) nézetet igénybe venni! Ennek érdekében kattintsunk a folss ablaktabla bal oldalén levd
feliraton jobb egérgombot, és vllasszuk az Eréforras kihasznaltsaga (Resource Usage) elemet!

o Erdtorras neve - | Munka Rézzlet 10 Mo 01. 10 Mo 8. -
b H K g ks H g © =
1 |5 = Kis Péter 88 ors | Munka | 1] 164 164 164 1] 1] 1] da
Elfikészités 8 én | Munka 0]
Feimérés eliké: 24 Gx | Munka 0] ad 0]
Felmérés a "BY ¢ 24 Gy | Munka ad ad ad
“Cés D felmé 8 én | Munka 0]
Feimérés a* D’ 16 G | Munka ad 0]
Dokumentdids & &r | Munka ad
2 |G - Hagy Pal 64 dri | Munka gd 166 164 i gd i
Feimérés ar "A* 48 &% | Munka 0] ad 0] 0] 0] 0]
Felmérésa” G’ 16 & | Munka aa ad -
<« [m] >
10 Mo 01, 10 Mo 08,
v H v H S c
164 -
144 -
= - " 120 -
2 HKis Péte i
qrfu Toiterhet: 103 4
e . 5
‘E Terhelve: 8o
;S 665
] -
4a
28
- hunka: [
4[] JIK ] »

Ebben a nézetben pirossal mutatja a program a tdlterhelt napokat, alattuk pedig lathaték hogy melyik tevékenység mennyi-
ben jarult hozza a terheléshez.
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EROFORRAS-UTEMEZES

Ha a tevékenység mas projektben van, akkor az illet6 projektben levs Osszterhelését tiinteti fel a program a projekt nevének
soraban.

Ha nemcsak azt szeretnénk tudni, hogy melyik projektbsl jon aterhelés, hanem azt is, hogy konkrétan melyik tevékenysége
okozza, akkor az érintett projekteket avizsgalat erejéig a héttérben nyitva kell tartani.

Csapattervezé

A 2010-es valtozat régen vart (jdonsdga a Csapattervezé (Team Planner). Sajnos csak a Professional kiszerel ésében érhet6
el. Az Uj nézetben az egyes eréforrdsok mellett |athatjuk a hozzguk rendelt tevékenységeket. Egyszerii egérmiivelettel &-
hizhatjuk az egyes tevékenységeket egyik ersforréstdl a masikhoz, hogy étadjuk a munkét. Ugyancsak ilyen médon késsbb-
re is tolhatjuk a problémés feladatrészeket. Ha mar tényadatot is rogzitettiink egy-egy tevékenységen, akkor értelemszeriien
csak a még e nem végzett részt hlzhatjuk el, mert a tény az tény, a miltat utélag méar nem irhatjuk &. Ezzel az eszkdzzel
nagyon kényelmesen oldhatjuk fel az esetleges tulterhel éseket.

Az adbbiakban tekintstik & afunkcié haszndl atét!

A Csapattervezé (Team Planner) funkciot a Professional valtozatban az Eréforrasok (Resources) mentiszalag €ls6 ikonja-
ként taldjuk meg. Harékattintunk erre a nézetre, a kovetkezoket latjuk:

Eréforras neve . |Nem Gitemezett ["10 Nov 01, ['10 Nov 08, ['10 Nov 15, ['10 Nov 22. ['10 Nov 23,
tevékenységek s[vin[k[s[elr[s[v[n[k[s[c[r[s[v|H[Kk[s[clr[s[v[nlk]s[clr[s[v[H[k[s[c[n

=l Kis Péter |El 'Felmérés Felmérésa "B" D

|5k elékészité |részlegné| |ok§

"C Felmé |
‘ ' |rés a"

= = NagyPal ‘Felmérés az "A" részlegnél

[Felmé |

résa"

Hozzarendel és nélkiili tevékenység- 0

4 | ' ' >

A képerny6 két 6 részbdl al. A folss részben az egyes eréforrésokhoz rendelt tevékenységeket, alul pedig az eréforrésok-
hoz még hozza nem rendelt tevékenységeket |athatjuk. Az aktudlis példdban éppen nincs ilyen tevékenyseg.

A felss részben megfigyelhetjik, hogy atevékenységek nevei nem mindig olvashatdk el. Ha tudni akarjuk, mit rejt az adott
névrészlet, vezessiik fol€lk az egeret, és megtudjuk, a program ugyanis kiirja a teljes neviket.

Ugyancsak figyelmet érdemelnek a tevékenysegek folott és aatt levé esetleges piros vizszintes vonalak. Ezek mutatjak
ugyanis azt az idéintervallumot, ameddig az eréforras tulterhelt. A tllterheléseket Ugy szamolhatjuk fel ebben a nézetben, ha
atevékenységeket vagy késsbbre, vagy més eréforréshoz hlzzuk.

Az elébbi helyzetet a tevékenységek elhlizésaval, atrendezésével példaul a kovetkezé médon lehet feloldani (méasféle elren-
dezésis megfelel6 eredményt adhat):

Eriiforras neve - Nem iitemezett |'L0 Nov 01. |'10 Nov 08. |'10 Nov 15. |'10 Nov 22. |'10 Nov 29
tevékenységek s[v|[H[k][s[c[P[s[w[H][kK]S]c[P][s[v|[H][k[S]c[P]s][v[H][K[S[c[P[S[V[H]K]S]C]P

2 Kis Péter |El |Felmérés |Felmérés a "B" "C Felmé D

o - P e . . " . " [

& |ok |elckeszﬂe |reszlegnel | |res a |ok 1

£ : :

E.E; Nagy Pal |Felmérés az "A" részlegnél Felmé

I 1

|rés a"

Hozzarendel és nélkiili tevékenység: 0

4 (] ' ' »
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Ez a Gantt nézetben igy mutat:

Tevél  Tevékenyzég neve Adtartam -
o (items . . . @
O Mo 01 [0 Mav 08, HOMov 15 MO Mov 22, 0 Mo 29, MO Dec
FlslvH[K[s[c]r[s[v[HIK[S[cIr s HIK[S[CIP[E[¥ [RK][S[cIP]s v [H]K]S[CIP SV H]K]:
1 =3 Eltkészités 1 nap [-Kis Péte
2 % Felmérés az "&" részlegnél B nap
3 % Felmérés elfkézzitése a "B" részlegnél 3nap
4 % Felmérés a "B" részlegnél 3 nap
1 % "C" és "D" felmérés elfkészitése 1 nap
=1 % Felmérés a " C " részlegnél 2 nap
T % Felmérés a " D " részlegnél 2 nap
=] % Dokumerntalds 1 nap

Sajnos az eredmény ramutat e funkcié egy igen stlyos hianyossagara is, nevezetesen korlatokkal biztositja a tevékenységek
atiitemezését, ez pedig tébb mint kdvetkezetlenség, hiszen az eréforras problémak miatti cslisztatés eszk6ze hagyomanyosan
asSimitasi késleltetés (Leveling delay) megadasa.

Figyelem! A most |4tottak alapjan killéndsen fontos az ok feltiintetése elvének alkalmazésal Hiszen ha azt
betartjuk, és minden esetben, amikor korléttal szeretnénk ellatni egy tevékenységet, mérféld-
kovet vesziink fel, és ahhoz régzitjik a Kényszert (Constraint), akkor a korlatszimbdlumokrdl
konnyen felismerhetj ik azokat az eseteket, amikor a Csapattervezé (Team Planner) helyezte
el azokat, és igy szilkség esetén nagyobb béatorsagunk lehet eltavolitani. Sét! Mivel a mi te-
mezési korlataink eréforrésok nélkili mérféldkovekhez vannak rendelve, azokat nem fogja
bolygatni ez afunkcio!

Prioritasok

A hétkoznapi életben is eléfordulnak olyan esetek, amikor egy embernek egy idében kellene két helyen munkét végeznie.
Mivel ez nyilvanval 6 képtelenség, ha mas megol dés nincs, csak egymas utan tudja két feladatét ellani. Igen am, de melyiket
végezze el el6bb, melyiket késsbb? Nyilvanval Gan azt a feladatot kell elébb elvégeznie, amelyik a fontosabb, késébbre pedig
azt hagyhatja, amelyik kevéssé fontos. Ezt afontossagot nevezi a Microsoft Office Project Prioritasnak (Priority).

A Prioritasokat (Priority) aprogram két szinten kezeli:

*,

< Projektszinten: Egy nagyobb prioritasti projekt legkisebb prioritast tevékenysége is elényt élvez a kisebb prioritasi
projekt legnagyobb prioritési tevékenységével szemben. Ha tehat a kevésbé fontos projektnek van egy olyan tevé-
kenysége, mely elényt kell, hogy élvezzen afontosabb projekt valamely tevékenységével szemben, akkor a projekt-
prioritdsokat azonosra kell venni, és a problémat a tevékenység prioritésok szintjén kell megoldani.

2

%  Tevékenységszinten: Ez szolgd a tevékenységek kozotti er6forrés-Osszefliggések finomhangoléasara. Ha maskép-
pen nem rendelkeziink, a nagyobb prioritas tevékenységek maradnak a helyiikon, a kisebbek csiisznak.

Projektprioritasok megadasa

A projektprioritdsok megadasdhoz €l kell hivni a Projekt (Project) meniiszalag Projekt adatai (Project Information)
ablakat.

A(7) 'Projektl projekt adatai Praject Information for 'Prajektlmpp’
Kezdési détum: H1in0.11.01. *  aktudlis datum:  Cs 10.09.09. - Start date: Mon 10.11.01 v Currentdate;  Thu10.09.09 -
Befejezési datum: | P 10,1112, Allapotdakum: Ervénytelan - Finish date: Fri 10.11.12 Status date: MA -
Utemezés alapja:  Projekt kezdési datuma ~ Maptar: Standard - Schedule from;  Project Start Date ~ Calendar: Standard -
Minden tevékenység a lehetd legkordbban kezdidik. Prioritas: 500 = &)l basks begin as soon as possible. Priority: 500 =
Wallalati egyéni meztk Enterprise Cuskom Fields
Részleg: Department:

Eqgyeéni mezii neve Erték K|

Co ) (o) | | o) (]

A Prioritas (Priority) mezében adhatjuk meg, hogy eréforras-litk6zés esetén a program mely projekt tevékenységeit részesit-
se el6nyben.
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