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El6sz6 a magyar kiadashoz

A 21. szazadban a fejl6dés kulcsa a tuddsmunkasok produktivitasanak robbandsszerl névekedése -
ez tény. Mégis sokan boldogtalanok vagyunk a munkahelylinkon.

,Egész nap porogtem, mégsem haladtam sehova... Azt sem tudom, hol all a fejem, Gszom a
meléban... Mindjart végzek, csak még par levelet el kell kiildenem... Mire megvalaszoltam egy
Gzenetet, kaptam 10 masikat.” ismerés helyzetek. Az e-mail csoddlatos talalmany, amely lehetévé
tette, hogy azonnal informacidt cseréljink barkivel a bolygdn - fliggetlenek lettlink tértél és id6tdl is.
A torténetnek azonban itt nem lett vége.

Az Uj technoldgia megoldja a régi problémadkat, cserébe Ujakat general.

Az e-mail (és az anndl is agresszivebb azonnali Gizenetkiildés) bizonyos feladatokra szent Graél, de ha
tul sokat hasznaljuk, karos. Egyre gyakrabban 6sszetévesztjik ugyanis a munka megszervezését
(e-mailezés) a valédi munkaval. MegkérdGjelezni azonban nehéz a |étezését, hiszen a mai dolgozé
generacio szamara ez egy alapvetés, adottsag.

Nem ismerjik az e-mail el6tti vilagot.

A ShiwaForce szoftverfejleszt6 vallalatként indult, igy nalunk mar a kezdetekkor is megvolt a
zsigeri fesziiltség, hogy ha nem helyezziik megfelel6 pozicidba az eszkdzeinket, folyamatainkat, akkor
azok nem segiteni, hanem gatolni fognak minket az eredményes munkaban, noha kdzben esetleg azt
érezzik, hogy mindvégig serényen dolgozunk.

A szoftverfejlesztés komplex, nagyon sok elembdl allé folyamat, igy nehezen tervezhetd pontosan.
Nem véletlen, hogy Cal Newport is e tevékenységgel példalédzva mutatja be, hogyan lehet megdrizni
a fokuszt tuddsalapu szervezetben. Az agilis keretrendszerekben edz6do6tt veterdn fejlesztéinknek
hidba kiildézgetnénk e-maileket, aligha fog kiesni a ritmusbdl, észre sem vennék talan. Ok a
feladatkezel6 és tudastar alapjan pontosan tudjak, hogy mit kell épp csindlniuk. Megadjuk a dedikalt
id6t a munkaszervezésre, és igy minden mas id6 zavartalanul a valddi munkaé lehet, és mindenki
tisztaban van azzal, 6 hogyan tudja megnyerni az adott napot.

Onmagéban persze egy keretrendszer nem old meg semmit. Egy cég nem agilitasra vagyik,
hanem az elmélyiilten végrehajtott munka végtermékeire. A flow allapotot sem a jo érzés miatt
szeretjik elsGsorban, hanem, mert célokkal felvértezve értékteremtd, eredményes mdodon telik
benne az id6. Sok vallalatndl azonban még mindig tabu a munkavégzés kozbeni veszteségekrdél
beszélni. Amikor mi szembenéztiink vele, hogy a feladatok kozotti gyors és gyakori valtas mennyi
veszteséget okoz, az szdmunkra letagldzo érzés volt.

Ma azonban mar &riiliink, hogy kimondtuk és nem okoz tébb frusztracioét. igy el lehetett kezdeni
leszamolni a hatékonysaggyilkos gyakorlatokkal. Soha nem volt cél, hogy ne hasznaljunk e-mailt, de a
hiperaktiv csoporttudat lebontasaval azt vettiik észre, hogy 6nmagatdl is csokkent az ilyen tipusu
kommunikacid.

Tanacsaddként azt tapasztaljuk Ggyfeleinknél, hogy még az e-mailezés visszaszoritasanal
trividlisabb kérdésekben is nehéz megtenni az els6 formabontd [épéseket. A felismerés utan a
biztonsagot meg tudjuk teremteni mérésekkel, felmérésekkel, edukacidval, rutinok begyakorlasaval -
ezdltal kikdvezve az utat az egyéni és a szervezeti valtozasnak, valamint a megfelel6 eszkozok
bevezetésének.

Ez a kdnyv 6ridsi segitség mindebben - kinyitja az id6horizontunkal, plasztikus példakon és
torténeteken keresztiil szembesit minket a kényelmetlen valdsaggal, mégis végtelenil tdmogato és
konstruktiv marad, i
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Kapcsoljuk hat ki az értesitéseket, némitsuk le a mobilunkat, szabaditsunk fel par érat a
naptdrunkban, és igy induljunk el ezen az utazason! Felszabaditd érzés lesz, abban biztosak lehetlink.

Foldhazi Csaba
A ShiwaForce tanacsadasért és oktatasért felelds igazgatodja



